
Fecha: 20 y 21 de marzo
Horario: 9:00 am - 2:00 pm (ambos días)
Instructor: Lic. Felipe Macías

Dirigido a:
Líderes, gerentes, jefes de departamento y profesionales con responsabilidades directivas que 
deseen fortalecer sus habilidades para la gestión efectiva de equipos.

Beneficios del taller:
Potencia las habilidades directivas con herramientas prácticas.
Desarrolla la capacidad de liderazgo y toma de decisiones.
Fomenta una cultura de crecimiento y mejora continua.
Mejora la comunicación y cohesión dentro del equipo.
Aumenta la competitividad y los resultados organizacionales.

Temario:
1. Introducción a las Habilidades Directivas
• Definición y contexto en la gestión empresarial.
• Características de un líder efectivo.
2. Liderazgo y Gestión de Equipos
• Estilos de liderazgo y su impacto.
• Dinámicas para fortalecer la cohesión del equipo.
• El supervisor como líder.
• Empowerment.
• Modelos de liderazgo estratégico.
• Liderazgo situacional.
• Coaching para grupos.
3. Comunicación Efectiva
• Escucha activa y manejo de retroalimentación.
• Empatía.
• Reglas de oro de la comunicación efectiva.
4. Gestión del Cambio y Resolución de Conflictos
• Identificación de barreras al cambio.
• Métodos para gestionar conflictos y generar soluciones.
• Inteligencia emocional en el manejo de conflictos.
• Toma de decisiones creativas.
5. Motivación y Desarrollo del Talento
• Estrategias para el reconocimiento y desarrollo profesional.
• Coaching y mentoring como herramientas de liderazgo.
• Estrategias y técnicas de trabajo en equipo.
• Compromiso y sentido de pertenencia.
6. Planeación Estratégica y Gestión del Tiempo
• Definición de objetivos claros y medibles.
• Herramientas para la priorización y delegación efectiva.
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7. Neuro Management
• Neurociencia aplicada a la gestión empresarial.
• Toma de decisiones.
• Gestión del estrés.
• Aplicaciones prácticas del neuromanagement.
8. Estrategias de dar Feedback
• Técnicas para dar feedback constructivo.
• Integrando el feedback en tu rol como líder.
• Reglas de oro de una retroalimentación efectiva.
• Habilidades para recibir feedback.
• Estructura de la retroalimentación.
9. Equipos de Alto Desempeño
• Dirección de equipos de alto desempeño.
• Evaluación de desempeño.
• Mejoramiento de hábitos.

Inversión:
Socios Activos COPARMEX:
Precio regular: $4,000.00
Pronto pago:  $3,600.00
Grupos (mínimo 3 asistentes):  $3,400.00 c/u

No Socios y Público en General:
Precio regular:  $4,800.00
Pronto pago:  $4,320.00
Grupos (mínimo 3 asistentes):  $4,080.00 c/u

Tarifas por asistente con IVA exento.

Informes y reservaciones:
Contacto: Miriam Vázquez
WhatsApp: 614-247-6880
Correo: capacitacion@coparmexchihuahua.org

¡Asegura tu lugar y transforma tu liderazgo!
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