
- Fecha: 12 de febrero
- Horario: 9:00 am a 1:00 pm
- Imparte: Lic. Arianna Évora Cabrera

Objetivo del curso: Unificar y optimizar el proceso de detección, implementación y evaluación de 
necesidades de capacitación, integrando herramientas y métodos eficaces, y adaptándose a las 
tendencias tecnológicas emergentes.

Dirigido a: Profesionales de Capital Humano que desean conocer las bases para la realización de 
un DNC y la medición de la capacitación.  

Contenido temático:

1. Conceptos básicos en materia de capacitación.
 o Aspectos legales en materia de capacitación.
 o Comisión mixta de capacitación y adiestramiento.
 o Reskilling y Upskilling.

2. Detección de necesidades de capacitación.
 o Métodos para una DNC.
 o Técnicas: entrevista, encuesta, focus group, evaluación.
 o Práctica: Crea el formato ideal para una DNC.
 o Elementos y fases en la construcción de un DNC.
 o Informe de análisis de detección de necesidades.

3. Objetivos de capacitación.
 o Redacción efectiva de objetivos de capacitación.
 o Indicadores de efectividad y niveles de evaluación de KirkPatrick.
 o Práctica: Diseña tu encuesta de reacción e indicadores.

4. La tecnología como herramienta de capacitación.
 o Chat GPT como asistente virtual: creación de formatos, encuestas y temarios.
 o Práctica: Diseña instrucciones para ChatGPT y optimiza procesos.

Inversión por participante:

• Socios COPARMEX: $1,500.00 (IVA Exento)
• Pronto pago:   $1,350.00
• Grupos (3+):   $1,200.00
• No socios:    $2,000.00 (IVA Exento)
• Pronto pago:   $1,800.00
• Grupos (3+):   $1,600.00

- Informes y registro:
- Email: capacitacion@coparmexchihuahua.org
- WhatsApp: 614-247-6880

Curso Presencial
DETECCIÓN DE NECESIDADES DE CAPACITACIÓN

Potencia el talento de tu equipo satisfaciendo sus requerimientos de formación


